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📦 Condiții privind ambalarea și predarea 
coletelor 
Stimați clienți, 

Pentru a asigura transportul în condiții optime și pentru a reduce riscul deteriorării bunurilor 
în timpul manipulării și transportului, vă rugăm să respectați următoarele condiții: 

1. Ambalarea generală a coletelor 
✅ Coletele trebuie ambalate în cutii rezistente, curate și adecvate greutății și naturii 
conținutului. 

✅ Se recomandă utilizarea materialelor de protecție interioară: 

• folie cu bule; 
• polistiren; 
• carton de protecție; 
• hârtie de umplere; 
• spumă sau alte materiale similare. 

✅ Conținutul trebuie fixat corespunzător pentru a evita deplasarea în interiorul coletului. 

 

2. Ambalarea obiectelor fragile 
✅ Obiectele fragile (sticlă, ceramică, porțelan, electronice, componente sensibile, obiecte 
decorative etc.) trebuie: 

• ambalate individual; 
• protejate suplimentar; 
• fixate astfel încât să nu intre în contact între ele sau cu pereții coletului. 

 

3. Ambalarea bagajelor și geamantanelor 
✅ Geamantanele, valizele și bagajele trebuie: 

• închise corespunzător; 
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• securizate suplimentar, dacă este necesar, cu folie stretch, curele de fixare sau alte 
sisteme de protecție. 

 

4. Ambalarea produselor lichide 
✅ Produsele lichide trebuie: 

• transportate în recipiente etanșe; 
• protejate suplimentar împotriva scurgerilor; 
• ambalate într-un sistem secundar de protecție. 

 

5. Obiecte cu forme speciale 
✅ Obiectele cu forme neregulate, colțuri ascuțite sau componente detașabile trebuie protejate 
și fixate înainte de predarea la transport. 

 

6. Relocări și mutări 
✅ Pentru relocări se aplică aceleași reguli de ambalare. 

Toate bunurile trebuie protejate corespunzător pentru manipulare și transport. 

 

7. Etichetarea coletelor 
⚠ Toate coletele și bagajele trebuie să fie etichetate clar și lizibil cu: 

• numele complet al destinatarului; 
• numărul de telefon; 
• adresa completă de livrare. 

⚠ Expeditorul are obligația de a furniza informații corecte și complete. 
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8. Responsabilitatea privind ambalarea 
⚠ Expeditorul este responsabil pentru ambalarea corespunzătoare a bunurilor predate la 
transport. 

⚠ Transportatorul nu poate verifica conținutul coletelor sigilate și nu poate fi tras la 
răspundere pentru deteriorările cauzate exclusiv de: 

• ambalarea necorespunzătoare; 
• ambalarea insuficientă; 
• ambalarea neadaptată naturii bunurilor transportate. 

⚠ Simpla introducere a produselor într-o cutie, fără protecție și fixare interioară adecvată, nu 
reprezintă o ambalare corespunzătoare. 

⚠ În cazul în care bunurile se deteriorează ca urmare a lipsei materialelor de protecție, a 
fixării insuficiente sau a ambalării necorespunzătoare, societatea nu își asumă răspunderea 
pentru eventualele daune produse pe durata transportului. 

⚠ Expeditorul este responsabil pentru alegerea ambalajului și a materialelor de protecție 
adecvate naturii, greutății, dimensiunilor și gradului de fragilitate al bunurilor expediate. 

 

❄ Transportul produselor frigorifice 
Obligațiile expeditorului 
Pentru transportul produselor frigorifice este obligatoriu: 

✅ Declararea produsului la dispecerat; 

✅ Informarea șoferului la predarea coletului; 

✅ Aplicarea unei etichete vizibile cu mențiunea: 

„FRIG” 
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Ambalarea produselor frigorifice 
✅ Produsele trebuie ambalate în: 

• cutii frigorifice; 
• pungi frigorifice; 
• alte ambalaje speciale pentru menținerea temperaturii. 

✅ Produsele trebuie predate deja răcite sau congelate conform cerințelor specifice. 

⚠ În lipsa acestor condiții, societatea nu își asumă răspunderea pentru alterarea, degradarea 
sau pierderea calității produselor. 

⚠ Dacă produsul frigorific nu este declarat și etichetat corespunzător, societatea nu poate 
garanta transportul la temperatura necesară și nu își asumă răspunderea pentru eventualele 
deteriorări. 

 

💎 Transportul bunurilor de valoare 
Bunuri considerate de valoare 

• bijuterii; 
• bani; 
• carduri bancare; 
• telefoane mobile; 
• laptopuri; 
• tablete; 
• ceasuri; 
• documente originale; 
• obiecte de colecție; 
• alte bunuri cu valoare ridicată. 

 

Declararea bunurilor de valoare 
⚠ Toate bunurile de valoare trebuie declarate în prealabil transportatorului. 

⚠ Societatea nu își asumă răspunderea pentru pierderea, furtul sau deteriorarea bunurilor de 
valoare care nu au fost declarate înainte de expediere. 
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⚠ Recomandăm ca bunurile de valoare ridicată să nu fie expediate împreună cu coletele 
obișnuite fără stabilirea prealabilă a condițiilor de transport. 

 

💰 Tarife transport colete 
🇬🇧 Anglia ↔ România (tur-retur) 

✅ 40 £ / colet de până la 26 kg 

⚠ La tarif se adaugă taxa vamală în valoare de 5 £. 

⚠ Greutatea maximă inclusă în tarif este de 26 kg pentru fiecare colet. 

 

🇷🇴 România ↔ 🇦🇹 Austria / 🇧🇪 Belgia / 🇩🇪 Germania (tur-
retur) 
✅ 50 € / colet de până la 33 kg 

⚠ Greutatea maximă inclusă în tarif este de 33 kg pentru fiecare colet. 

 

⚠ Tarifele afișate sunt valabile pentru persoane fizice. 

⚠ Pentru persoane juridice, transporturile se facturează cu TVA conform legislației în 
vigoare, iar costul final poate diferi de tarifele afișate. 

⚠ Pentru oferte dedicate persoanelor juridice sau colaborări recurente, vă rugăm să solicitați 
o ofertă personalizată. 

Vă mulțumim pentru colaborare și pentru respectarea acestor condiții, contribuind astfel la 
desfășurarea transportului în condiții de siguranță. 

Elite Trans Internațional S.R.L. 
Prin reprezentant legal, 

BALAȘ VIDA ALEXANDRU SORIN 
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